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Punkt 1: Dreftelse af udviklingsomrader for Rammeaftale 2021-22 pa det
sociale omrade

30.18.00-P27-1-19
Sagsfremstilling
LB/AHC - SOU- BFU / Handicapradet / - SOU - BFU

Handicapréadet har indsendt heringssvar til udviklingsomréader i forhold til rammeaftale for det sociale omrade 2021-22
(se bilag). Handicapradet anerkender behovet for faelles indsatser og udvikling i den naere psykiatri og for borgere med
komplekse udfordringer. Inden for begge omrader er der i saerlig grad behov for, at man i faellesskab mellem kommuner
og region udvikler virkningsfulde tilbud. Forvaltningen indstiller, at Holstebro Kommunes heringssvar afspejler dette
haringssvar.

Kommunerne og regionen i Midtjylland indgar hvert andet ar en rammeaftale om samarbejdet pa det specialiserede
social- og specialundervisningsomrade. Formalet er at sikre fzlles principper for styring og udvikling pa tvars af
kommuner og region til gavn for borgerne.

Den Administrative Styregruppe for Social- og Specialundervisningsomradet i Midtjylland (DASSOS) udarbejder i det
kommende halvér et udkast til en rammeaftale for perioden 2021-22, som skal behandles i alle byradd og regionsradet
senest den 15. oktober 2020.

Processen er tilrettelagt, s& der er mulighed for lokal dialog undervejs i udarbejdelsen af Rammeaftalen. Dels pa
januarkonferencen, den 14. januar 2020 med stor deltagelse fra de midtjyske byrad, regionsradet, patient- og
parerendeforeninger samt handicaprad og udsatterad. Og dels ved tidligt i processen at give mulighed for lokale droftelser
af forslag til rammeaftalens udviklingsomréder.

Med inddragelsen gnskes det at skabe et godt afsaet for feelles indsats og udvikling pa det specialiserede socialomrade i
Midtjylland.

KKR’s forslag til feelles udviklingsomrader i Rammeaftale 2021-22

Rammeaftalen har fokus pa falles udviklingsbehov pa det specialiserede socialomrade. De midtjyske kommuner
tilkendegiver, at de overordnet set oplever ssmmenhang mellem efterspergsel og udbud af tilbud. Der er dog enkelte
omrader, hvor der er behov for at udvikle tilbudsviften i et feellesskab mellem kommuner og region.

KKR behandlede pa made den 5. februar 2020 forslag til udviklingsomrader i en kommende rammeaftale. KKR foreslar
pa baggrund heraf felgende udviklingsomrader for Rammeaftale 2021-22 (uddybet i bilag):

1. Den nere psykiatri (videreforelse af udviklingsomréade fra den nuvaerende rammeaftale)

¢ Alliancen om den nare psykiatri er et lengerevarende og ambitigst samarbejde pa tvaers af sektorer og akterer
inden for psykiatrien, der er igangsat af KKR i foraret 2018.

¢ [ alliancen arbejdes der bdde med den brede trivselsdagsorden og med indsatser for sveert psykisk syge borgere
(som er de to farste politisk prioriterede indsatsomréder i alliancen).

o Der er sarligt fokus pé feelles lgsninger, der kan forebygge og hjelpe bern og unge i mistrivsel.

¢ Den nare psykiatri er et felles udviklingsomrade med Sundhedsaftale 2019-2023.

2. Borgere med komplekse udfordringer

¢ Baide inden for berne-unge og voksenomradet opleves et stigende antal borgere med komplekse udfordringer i form
af dobbeltdiagnoser.

e KKR foreslar, at der i Rammeaftale 2021-22 arbejdes med et udviklingsomrade, hvor kommuner og region i
fellesskab kan tage fat om, hvordan vi skaber nye, bedre og mindre omkostningstunge lgsninger for disse
malgrupper.

Holstebro Kommune kan supplerende oplyse, at der i regi af Klyngesamarbejdet er der nedsat en arbejdsgruppe, som
Holstebro Kommune er tovholder pa. I arbejdsgruppen er behandlingspsykiatrien ogsa reprasenteret. Der arbejdes pa at
optimere pa koordinations- og udskrivningsplaner, sa der bliver et taettere og bedre koordineret samarbejde og konkret er
der udarbejdet et fxlles sagsskema. Der arbejdes ogsé pa et redskab — et arshjul”, sa der er systematik og struktur for,



hvornar man medes. Hermed er der lavet en forventningsafstemning til megdedeltagelse, og der er udarbejdet et
kommissorium, og der er en ansvarlig for medeafvikling o.lign. Begge initiativer bliver prasenteret i KOSU som et
konkret forbedringsredskab.

Herudover ensker Regionspsykiatrien og Holstebro Kommune at indgé i et pilotprojekt, hvor der arbejdes med
forebyggelige indleeggelser. Der skeles til somatikken, hvor der er MTO-pladser. Mélet er at kunne pege pa alternative
lgsninger til indlaeeggelser, som bade kan vaere mere virkningsfulde og mindre omkostningstunge. Der skal vaere tale om et
samskabelsesprojekt med regionen.

Videre proces
Heringsmaterialet er sendt til Handicapradet til behandling pa rddets mede den 27/2 2020 - heringssvar vedlagt.
Indstilling

Det indstilles, at der sendes folgende heringssvar til Sekretariatet for rammeaftaler:

¢ Holstebro Kommune anerkender behovet for fzlles indsatser og udvikling i den nare psykiatri og for borgere med
komplekse udfordringer. Inden for begge omréder er der i serlig grad behov for, at man i faellesskab mellem
kommuner og region udvikler virkningsfulde tilbud. Holstebro Kommune har ikke yderligere bemarkninger til
forslaget.

Historik

Social- og Sundhedsudvalget, 3. marts 2020, pkt. 2:
Indstillingen godkendes.

Beslutning
Indstillingen godkendes.
Bilag

Bilag 1 - Forslag til udviklingsomrader i Rammeaftale 2021-22

Bilag 2 - Heringssvar fra Handicapradet - Udviklingsomrader for Rammeaftale 2021-2022 pa det sociale omrade



Punkt 2: Budgetopfelgning april 2020

00.30.00-000-3-20

Sagsfremstilling
LB/DON - SOU
T Forbrug | Forventet
Driftsomrader (1.000 kr.) vmfddtagﬂ e K"h::f”ﬂ pr.30-04-| regnskab | Afdigetse
get | nger Bt | 5020 2020
Fldreomsorg 409 160 9167 418327 139.393) 4208738 -2 551
Syzehusveesen 326251 0 236251 41.105| 226251 0
sundhed og Treening 101296 | -909 | 100.451 31201| 104466 | -4.015
Handicap, Psykiatri og Socialt udsatte | 307.233 | 0654 | 208044 | o5104| 311608 | -12.754
Driftsudgifter i alt 1.043.940 -1.396 1.043.973 306984 |1.063.293] -19.320

Der forventes et merforbrug pa ca. 19,3 mio. kr. efter indregning af de forventede genbevillinger fra 2019. Det er en
stigning pa 4,2 mio. kr. siden februaropfelgningen. Covid-19 sitautionen betyder at der knytter sig en ikke ubetydelig
usikkerhed til budgetopfalgningen.

Sygefraveerssituationen har haft betydning samt de betydelige ekstraomkostninger til vaernemidler. I Budgetopfelgningen
indgér pd nuvarende tidspunkt ekstraudgifter for 4 mio. kr., men hvis det nuvarende forbrug fortsaetter ender
merudgifterne pd 10 mio. kr. Socila og Sundhedsudvalget afholder i gjeblikket disse udgifter pa hele kommunens vegne.
Der er ogsa ekstraudgifter til rengering, bade i forbindelse med ekstra fokus pa at nedbringe smittefaren pa botilbud og
plejecentre og genabningen af de sundhedsfaglige funktioner og dagtilbud pa Socialomradet. Nogle af disse udgifter vil
forventligt blive deekket i forbindelse med kommuneaftalen eller af statslige puljer.

Situationen har ogsé haft betydning for tilbud og plejecentre, som har haft lavere beleegning og dermed ogsé lavere
indteegter. Det udfordrer centrenes driftsbudgetter. Det er usandsynligt at alle centre vil komme i driftsbalance, ligesom
keb af § 83 ydelser og hjelpemidler fortsat er en udfordring.
Driftsopfelgningen illustrer udviklingen pa omréderne nermere.
Indstilling
Det indstilles,

¢ at budgetopfelgningen godkendes

¢ at der budgetomplacere 1.869.000 kr. fra 3.34 Sundhed og Traening til 3.31 Aldreomsorg, som folge af udvalgets
beslutning om flyt af ansvaret for Hospice

Beslutning
Indstillingen godkendes.

Udviklingen folges ngje i forhold til de skonomske konsekvenser af Covid-19.

Bilag

Bilag 1 - Driftsopfelgning april 2020



Punkt 3: Henvendelse fra Dansk Folkehjzlp om frivillig ekonomisk
radgivning

27.12.00-G01-2-20
Sagsfremstilling
LB/AH - SOU

Dansk Folkehjeelp har henvendt sig til Holstebro Kommune omkring etablering af en frivillig skonomisk rddgivning.
Social- og Sundhedsudvalget skal drefte, hvordan man forholder sig til henvendelsen.

Dansk Folkehjalp ensker at etablere en lokal uvildig og frivillig skonomiradgivning i Holstebro Kommune.
@konomiradgivningen er metodemaessigt, organisatorisk og administrativt funderet i Dansk Folkehjaelp, som varetager
opleering, organisering, forsikring og netverk for de frivillige radgivere.

Forskningsresultater peger pa, at geeldsproblematik og dérlig ekonomi pavirker den samlede livskvalitet bade pa kort og
langt sigt. Specielt har bern, der vokser op i skonomisk meget darligt stillede familier, overordentlig store vanskeligheder
i deres samlede livsforlab, bade i forhold til uddannelse, sundhed, beskeaftigelse og det sociale liv.

Den éarlige udgift for Holstebro Kommune vil vaere pa 47.500 kr., som dakker alle udgifter, herunder sikret server, GDPR-
standarder, projektledelse. Derudover skal Holstebro Kommune anvise til et passende centralt beliggende lokale/kontor,
der kan anvendes til rddgivningen.

I regi af Frivilligcenter Holstebro er det allerede muligt for borgere at fa gkonomisk rédgivning. Derudover er der i regi af
Rédgivningscenter Montagen tilknyttet frivillige og en enkelt medarbejder, som hjaelper med ekonomisk radgivning for
brugerne. Medarbejderen har kun gkonomisk radgivning som en del af sine arbejdsopgaver.

For at sikre borgernes tryghed og kendskab til omgivelserne vil Radgivningscenter Montagen vere det oplagte sted at
placere Dansk Folkehjelps ekonomiske rddgivning.

Midlerne til den frivillige skonomiske radgivning vil skulle findes inden for den eksisterende ramme, hvilket vil gé ud
over den gvrige service, som borgerne modtager pd Radgivningscenter Montagen.

Forvaltningen indstiller at Holstebro Kommune takker nej til tilbuddet fra Dansk Folkehjeelp med henvisning til at der
allerede eksisterer et tilbud i regi af Raddgivningscenter Montagen og Frivillighedscenter Holstebro.

Indstilling
Det indstilles, at Social og Sundhedsudvalget:

o Takker nej til tilbuddet fra Dansk Folkehjalp med henvisning til, der allerede eksisterer et tilbud i regi af
Rédgivningscenter Montagen og Frivillighedscenter Holstebro

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget godkender indstillingen.



Punkt 4: Status digital kommunikationsplatform

27.03.00-P20-1-19
Sagsfremstilling

LB/AH/ACB - SOU

I efteraret 2019 godkendte Social- og Sundhedsudvalget, at Socialafdelingen ingik aftale vedrerende en digital
kommunikationsplatform til borgere med sarlige behov. Aftalen lgber frem til december 2020, og finansieres af midler fra
velferdsteknologipuljen. Aftalen er for sarligt udsatte borgere.

Der onskes en status pa hvordan brugen af platformen har udviklet sig i labet af de forste maneder. Samtidig er der
konkurrerende platforme pé markedet, som ber evalueres.

Formélet med den eksisterende platform er — ved hjelp af videosamtaler - at skabe, udvikle og vedligeholde sociale
relationer og fa flere borgere til at genfinde modet med at deltage aktivt i lokalsamfundet og bringe egne ferdigheder i
spil. Samtidig er malet at fa flere “normale” sociale kontakter om mere “normale” emner til socialt udsatte.

Kravene til de frivllige er, at man skal veere fyldt 18 &r og at man gennem et online leringsforum (e-learning) bliver
certificeret i forhold til fx at f4 en god samtale i gang, at afslutte en samtale pa en god og verdig made, at stille 4bne og
udforskende spergsmaél, at veere empatisk, lyttende og anerkendende. Man far et CV-venligt frivillighedsbevis (digital
frivillighed), der opdateres med antal timer, man har vaeret frivllig. Da aftalen er for serligt udsatte borgere, kvalificeres
de frivillige pa serlig vis ift. andre borgere.

I samarbejdet indgér et ambassaderkorps, der har til formal at synliggere og ege kendskabet med malrettet introduktion
og information pa interne fzelles mader om, hvad formaélet er, og hvordan det fungerer i praksis og tilmeldingen bade som
bruger og frivillig. Hertil kommer coaching og understetning af kollegaer/frivillige i hvordan budskabet kommunikeres
ift. evt. mentale barrierer for en tilmelding.

I Holstebro Kommune pabegyndte uddannelsen af frivillige primo januar 2020 og ferste matchmaking-forlab (bruger og
frivillig) i april 2020. Ultimo april 2020 er der 45 brugere og 25 frivillige. Mélet er 100 brugere indenfor de forste
maneder. Der er sket en stigning under Coronakrisen i antal brugere, og der arbejdes pé at finde flere frivillige.

Den typiske form for matchmaking er gennem interesseomréder.

Der er tilknyttet 3 timers medarbejderressourcer pr. uge samt 2-3 ambasserer/teknologiagenter i Socialafdelingens centre.
Brugerne kan have video-kontakt til den samme frivillige eller veelge en anden.

Erfaringerne fra Socialafdelingen er, at der er gode historier fra brugerne om samtalepartnere, og som serligt under
coronakrisen har fort lange samtaler.

De fleste af Socialafdelingens brugere har brug for faste samtalepartnere/en “kendt” frivillig. Nar en bruger ringer op, kan
brugeren se alle frivillige i systemet, som er online, idet kommunegranserne er nedbrudte, men det er muligt at aftale et
tidspunkt for opkald med en "kendt” frivillig.

En alternativ platform, som har kontaktet kommunen, er en borger-til-borger platform - uden matchmaking. Her kontakter
borgeren selv dem de vil vere i feellesskab med — i lighed med sociale medier. Platformen har til fomél at gere det lettere
at skabe faellesskaber mellem mennesker og hjzlpe alle, der star uden for faellesskabet, og igennem styrkende
feellesskaber at skabe sundhed/velfzrd for alle.

Udgiften til den lebende drift af den eksisterende kommunikationsplatform er lige under 200.000 kr. om é&ret, hvilket er
skensmaessigt omkring det dobbelte af den alternative platform.

Der findes ogsa andre kontakt-platforme, medier og besggstjenester.

Indstilling
Til dreftelse.

Beslutning

Social- og Sundhedsudvalget ensker, at behandle en evaluering i december 2020, hvor der har varet en leengere
erfaringsperiode.



Punkt 5: Venteliste til 2ldre- og plejeboliger pr. 18. maj 2020

27.45.08-G01-1-19
Sagsfremstilling
LB/PS - SOU

Ventelisten til &ldre- og plejeboliger pr. 18. maj 2020.
Indstilling

Til orientering.

Beslutning

Orienteringen tages til efterretning.

Bilag

Bilag 1 - Venteliste £Aldrebolig 18.05.2020

Bilag 2 - Venteliste Plejebolig 18.05.2020



Punkt 6: Orientering fra formanden/forvaltningen/ovrige
udvalgsmedlemmer

27.00.00-G01-47-19
Sagsfremstilling

Der orienteries pa medet - herunder om status for lempelse af besggsrestriktioner pé plejecentrene - og at der nu ogsa er
blevet givet mulighed for beseg pa botilbud indenfor socialomrédet.

Indstilling
Til orientering.
Beslutning

Der orienteres om status for genabningen af tilbud og funktioner, efter Covid-19-nedlukningen.



Punkt 7: Lukket: Meddelelser fra formanden/forvaltningen/evrige
udvalgsmedlemmer

27.00.00-G01-46-19



Punkt 8: Lukket: Sag pa dagsordenen

82.00.00-P20-2-20



Punkt 9: Lukket: Sag pa dagsordenen

82.00.00-P20-6-20
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