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Punkt 1: Orientering om Årsrapport for Utilsigtede hændelser 2022

29.09.15-G01-1-23

Sagsfremstilling
YBJ/AHC/PH - SOU

I Holstebro Kommune skal det være trygt og sikkert for borgere at modtage sundhedsfaglige ydelser. Det sikrer vi blandt
andet ved kontinuerligt at udvikle kvaliteten af de sundhedsfaglige ydelser og ved at lære af og forebygge fejl.

En del af dette er arbejdet med borger- og patientsikkerhed og utilsigtede hændelser, som vi ifølge Sundhedsloven er
forpligtede til.

Styrelsen for Patientsikkerheds vision bag rapportering af utilsigtede hændelser er, at vi har et sikkert og lærende
sundhedsvæsen. Det skal være trygt at være borger og patient, og der skal være psykologisk sikkerhed og en god
læringskultur for ledere og medarbejdere.

En utilsigtet hændelse defineres som en hændelse eller fejl i forbindelse med sundhedsfaglig virksomhed, som er
skadevoldende eller kunne have været skadevoldende for borgeren/patienten.

Der har været flere indsatser i Social- og Sundhedsforvaltningen, som direkte eller indirekte arbejder for at forbedre
borger- og patientsikkerhed.

Blandt andet har Socialområdet været en del af "Medicinsikre botilbud" og Sundhedsområdet en del af "I sikre hænder".
Et arbejde der, i regi af Dansk Selskab for Patientsikkerhed og KL, har som mål at opbygge en platform for kvalitets- og
forbedringsarbejde, og at borgere sikres sundhedsfaglige ydelser af høj kvalitet.

Antallet af utilsigtede hændelser i Holstebro Kommune:
Det samlede antal utilsigtede hændelser (benævnes UTH fremadrettet) ser således ud i forhold til forrige år:

UTH i Styrelsens for Dansk
Patientsikkerhedsdatabase (benævnes DPSD
fremadrettet)

UTH samlerapporteret
i DPSD

I alt

2021 187 3444 3631

2022 228 3918 4146

I 2022 er det samlede antal rapporterede UTH steget.

I forhold til samlerapportering er det positivt og viser, at samlerapportering er et godt og nemt registreringsredskab, som
involverer medarbejdere og synliggør arbejdet med patient- og borgersikkerhed. Det er en god måde at fastholde fokus og
læring.

I Holstebro Kommune omfatter samlerapportering af ’medicin ikke givet’ også UTH som f.eks. fejl i "Fælles Medicin
Kort" og manglende dokumentation, hvor borgeren alligevel har fået eller får sin medicin.

I forhold til rapportering af enkeltsager i DPSD ses der også en stigning. Det kan ses som et tegn på en kultur, hvor der er
psykologisk sikkerhed. Når der sker en fejl, er medarbejderne åbne om det, og der er fokus på læring og forbedring. Det
er ikke forvaltningens indtryk, at det stigende antal indberetninger er udtryk for flere fejl i praksis. Snarere udtryk for et
ønske om at lære.

Indstilling
Til orientering.

Beslutning
Taget til efterretning.
Per Nørgaard Mortensen (V) var fraværende.

Bilag



Bilag 1 - Årsrapport Patient- og Borgersikkerhed 2022 - Social- og Sundhedsudvalget



Punkt 2: Orientering om Årsrapport for misbrugsbehandling 2022

27.00.00-G01-7-21

Sagsfremstilling
SOU - YBJ/AH

Årsrapporten for misbrugsbehandlingen i 2022 fremlægges her til Social og Sundhedsudvalgets orientering. Årsrapporten
er en præsentation af de centrale data og udviklingen i den fælles misbrugsbehandling i Lemvig Kommune, Struer
Kommune og Holstebro Kommune for 2022.

Formålet med rapporten er at give et overblik over stof- og alkoholbehandlingen for det forgange år samt at følge den
generelle udvikling. Derudover har rapporten til formål at monitorere, om behandlingen lever op til de nationalt og lokalt
fastsatte mål. Rapporten kan således også anvendes til at sikre, at tilbuddene i misbrugsbehandlingen passer til borgernes
behov. Rapporten indeholder data på såvel stof- som alkoholbehandling samt den forebyggende indsats.

Ud fra rapporten kan det konkluderes, at Center for Rusmiddel og Forebyggelse lever op til de nationale mål for såvel
behandlingsgaranti, færdigbehandling samt genindskrivelser. Desuden er det værd at bemærke, at antallet af borgere fra
Holstebro Kommune i alkoholbehandling er faldende fra 190 i 2021 til 172 i 2022. Antallet af borgere fra Holstebro
Kommune i stofbehandling er svagt stigende med 225 personer i 2021 og 234 personer i 2022.

Årsrapporten er administrativt blevet præsenteret for Lemvig og Struer Kommune i styregruppen for
misbrugssamarbejdet.

Indstilling
Det indstilles, at Social og Sundhedsudvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.
Per Nørgaard Mortensen (V) var fraværende

Bilag

Bilag 2 - Ydelsesoversigt 2023

Bilag 1 - Misbrugsrapport 2022 efter styregruppemøde



Punkt 3: Strategiske mål for Social og Sundhedsudvalget

00.01.55-P05-1-20

Sagsfremstilling
YBJ/SBH - SOU

Social- og Sundhedsudvalget vedtog den 11. maj 2021 ti strategiske mål for udvalgets fremadrettede arbejde. Siden da har
der været udskiftning i såvel Social- og Sundhedsudvalget som i direktionen, hvilket har givet anledning til en justering af
rammen for det strategiske arbejde. På baggrund af en række drøftelser har forvaltningen udarbejdet et udkast til
strategiske mål og delmål til Social og Sundhedsudvalgets drøftelse.

Mål: En økonomi med plads til investeringer

Delmål: Overholdelse af budget.
Opfølgning: Udvalget holdes løbende orienteret med et særligt fokus på de tre store opfølgninger i februar, april og
august i overensstemmelse med Budgetvejledningen for 2024, herunder redegøres for initiativer igangsat mhp. at
sikre overholdelse.

Mål: En kvalificeret arbejdsstyrke som sikrer kvalitet for borgerne

Delmål: Sygefraværsprocent på 7 % ved udgangen af år 2023 og 6,5 % ved udgangen af 2024. Sygefraværet for
Social- og Sundhedsområdet i 2022 lå på 8,4 %.
Delmål: Personaleomsætning på max 15 % (korrigeret for efterlønsalder på 64 år). Det aktuelle billede korrigeret
for efterløn er 17 % i gennemsnit over de sidste tre år.
Opfølgning: Halvårlig status i Social- og Sundhedsudvalget, hvor der redegøres for status på delmål opdelt på
centre og initiativer.

Mål: At styrke det nære sundhedsvæsen som sikrer sammenhæng og nærhed for borgeren. Dette gøres i tæt samarbejde
med Regionen og de praktiserende læger.

Indikator: Flere læger åbne for tilgang af patienter. Det aktuelle billede er at fire ud af 15 klinikker har åben for
tilgang.
Indikator: Flere praktiserende speciallæger og reducerede ventetider. Fx. oprettelse af tre nye ydernumre herunder
tilføjelse af specialer såsom kirurgi og gynækologi.
Indikator: Fortsat udvikling i antallet af hjemmemonitoreringsløsninger.
Opfølgning: Halvårlig status i SOU, hvor der redegøres for status på initiativer.

Mål: Flere med i fællesskaber og færre ensomme

Delmål: Færre ensomme borgere i Holstebro ”Hvordan har du det?”
Delmål: Strategi for samarbejdet med civilsamfundet.
Opfølgning: Halvårlig status i SOU, hvor der redegøres for status på initiativer.

Mål: Mere mestring af eget liv, selvbestemmelse og frihed

Delmål: Målrettet indsat ift. borgere med mindre funktionsnedsættelser vha. systematisk træning. (SEL § 83a). De
konkret måltal fastsættes senere efter endelige beskrivelse af indsatsen.
Delmål: Maks. 20 % af borgerne, som har modtaget en indsats efter SEL § 82 (gruppeforløb), visiteres
efterfølgende til en indsats efter SEL § 85.
Delmål: Maks. 10 % af borgerne, der har modtaget en indsats efter SEL § 82 (gruppeforløb), henvender sig igen
(inden for ét år) efter afsluttet indsats
Opfølgning: Halvårlig status i SOU, hvor der redegøres for status på initiativer.

Indstilling



Det indstilles, at Social- og Sundhedsudvalget

Drøfter oplægget til mål, delmål og opfølgning.
Sender udkastet til høring i Ældrerådet, Handicaprådet og Udsatterådet

Beslutning
Godkendt som indstillet
Per Nørgaard Mortensen (V) var fraværende.



Punkt 4: Frivillighed og medborgerskab - Orientering

27.15.00-G01-1-14

Sagsfremstilling
YBJ/AH - SOU

Socialområdet har gennem en årrække (siden 2014) indtænkt medborgerskab og frivillighed i det daglige samarbejde med
borgerne. Der er tale om et strategisk pejlemærke - såvel en overordnet tænkning som en meget konkret praktisk
dagligdags metode.

Der er derfor fortløbende, som én af socialafdelingens centrale arbejdsindsatser, arbejdet målrettet med at fremme
medborgerskab i Socialafdelingens tilbud, hvor målet er at understøtte borgernes mulighed for at deltage i meningsfulde
fællesskaber.
Borgerne vejledes og motiveres til aktivt at deltage i forskellige aktiviteter, herunder at flere borgere selv agerer som
frivillige (se vedlagte bilag 'Idræt og fysisk aktivitet' og 'Frivillighed').

Såvel Socialafdelingens centre samt Myndighed, Social, indtænker målrettet frivillighed i samarbejdet med borgerne.
'Den sociale vejviser' er et konkret eksempel på, hvordan Myndighed, Social, i forbindelse med behovsudredning
indtænker dette konkrete værktøj, der er udviklet af og til stadighed opdateres i Socialafdelingen.
www.holstebro.dk/socialvejviser

Som led i arbejdet med frivillighed og medborgerskab entrerer socialområdet i et samarbejde med forskellige frivillige
organisationer.

Som led i en partnerskabsaftale mellem Socialafdelingen og Kultur og Fritid pågår følgende indsatser: Café Mellem
Linjerne, March mod Ensomhed, Tilpas i Naturen, ABC-gruppeforløb (Socialstyrelsen), Guidet Fælleslæsning og Guidet
Fællessang, Fælleskoret Sangstorm, Kultur i Hverdagen og Fællesskabsstafet.

Forvaltningen er i gang med at lave en samlet oversigt over, hvilke frivillige indsatser der er på Sundheds- og
Ældreområdet. Udvalget vil på et senere tidspunkt blive præsenteret for dette og på den baggrund have mulighed for en
generel temadrøftelse af frivillighed i Social- og Sundhedsforvaltningen med målet om at sætte retningen for fremtidige
indsatser og partnerskaber.

Indstilling
Til udvalgets orientering samt drøftelse af næste skridt.
Bilag 1 mangler ikke. Ved en fejl starter nummeringen ved bilag nr. 2.

Beslutning
Taget til efterretning.
Social- og Sundhedsudvalget får en lignende præsentation af indsatsen på Sundhed og Ældre på næste møde.

Bilag

Bilag 5 - Civil samfundsstrategi - Sammen om at styrke fællesskaber og trivsel

Bilag 2 - Idræt og fysisk aktivitet 2022

Bilag 4 - Frivillighed 2022

Bilag 3 - Partnerskab om ABC for mental sundhed

Bilag 6 - Fællesskabsstafet - Program

https://www.holstebro.dk/socialvejviser


Punkt 5: Særligt dyre enkeltsager (SDE) - Orientering om undersøgelse

27.00.00-G01-30-22

Sagsfremstilling
YBJ/AH - SOU
Baggrund:
KL har i 2022 sammen med analysevirksomheden Komponent gennemført en stor undersøgelse af særligt dyre
enkeltsager i kommunerne. Særligt dyre enkeltsager er defineret som sager, der koster mere end 2 mio. kr. årligt.
Formålet med undersøgelsen har været at bidrage med viden og afdække handlemuligheder på området.
Alle landets kommuner blev inviteret til at deltage i undersøgelsen. Holstebro Kommune valgte (sammen med 49 andre
kommuner) at medvirke for at blive klogere på dels Holstebro Kommunes handlemuligheder for at minimere udgifterne
til særligt dyre enkeltsager og dels Holstebro Kommunes placering i forhold til øvrige kommuner.
På udvalgsmødet orienteres yderligere om de væsentligste pointer og læringsperspektiver fra undersøgelsen.

Væsentligste pointer:
Antal særligt dyre enkeltsager:
Holstebro Kommune havde i 2022 12 dyre enkeltsager, som alle indgår i undersøgelsen. De 12 sager er alle borgere, som
bor på botilbud. Borgere, der er bevilget en BPA-ordning, indgår ikke i undersøgelsen. Det er vigtigt at være opmærksom
på det relativt lille antal sager, hvilket betyder, at undersøgelsens konklusioner skal læses med en vis forsigtighed.
Sammenholdt med de tre mest sammenlignelige kommuner (Svendborg, Middelbart og Ringsted kommuner) har
Holstebro Kommune 0,34 særligt dyre enkeltsager pr. 1.000 indbyggere, mens de tre sammenligningskommuner har 0,60
særligt dyre enkeltsager pr. 1.000 indbyggere. Til sammenligning har kommunerne i Region Midtjylland 0,33 særligt dyre
enkeltsager pr. 1.000 indbyggere (dog deltog kun tre kommuner fra Region Midtjylland i undersøgelsen).
Holstebro Kommune ligger således markant lavere end de tre mest sammenlignelige kommuner, men følger
gennemsnittet for de øvrige midtjyske kommuner. Undersøgelsen viser endvidere, at Region Midtjylland ligger et godt
stykke under gennemsnittet for de øvrige regioner, når det handler om antallet af særligt dyre enkeltsager.
Målgrupper:
Fordelt på målgrupper udgør borgere med autisme 50 % af de 12 særligt dyre enkeltsager i Holstebro Kommune. I de tre
mest sammenlignelige kommuner udgør borgere med autisme 45 % af sagerne – mens de udgør 37 % i kommunerne i
Region Midtjylland.
I den anden ende af skalaen udgør borgere med udviklingshæmning 8 % af de 12 særligt dyre enkeltsager i Holstebro
Kommune. I de tre mest sammenlignelige kommuner udgør borgere med udviklingshæmning 29 % af sagerne – mens de
udgør 20 % i kommunerne i Region Midtjylland.
Køb af botilbud:
I undersøgelsen ses det, at 58 % af de købte pladser i Holstebro Kommune købes i egen kommune. Dette tal er 7 % i de
tre mest sammenlignelige kommuner og 37 % for kommunerne i Region Midtjylland. Det vil sige, at Holstebro
Kommune i langt højere grad end sammenligningskommunerne og de midtjyske kommuner i øvrigt køber pladser inden
for egen kommune.

Opmærksomhedspunkter:
Komponent peger på, at der kan være velfærdsteknologiske værktøjer, som kan understøtte den hjælp og skærmning,
borgerne har behov for. Socialafdelingen er allerede langt i anvendelsen af velfærdsteknologi til forskellige målgrupper –
og Socialafdelingen vil fortsat være opmærksom på yderligere udviklingsmuligheder i brugen af velfærdsteknologi.
Derudover peger Komponent på, at brugen af vikarer kan have betydning for omkostningen i forhold til den enkelte
borger. Socialafdelingen vil undersøge nærmere, i hvilken grad der anvendes vikarer og vurdere, om det har betydning for
indsatsen.

Indstilling
Det indstilles, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning

Bilag

Bilag 1 - Holstebro - Kommunespecifik rapport



Punkt 6: Venteliste til pleje- og ældreboliger pr. 11.04.2023

27.45.08-G01-1-22

Sagsfremstilling
YBJ/BBJ - SOU

Venteliste til pleje- og ældreboliger pr. 11. april 2023.

Indstilling
Til orientering.

Beslutning
Taget til efterretning.
Per Nørgaard Mortensen (V) var fraværende.

Bilag

11.04.2023 - Venteliste Ældrebolig

11.04.2023 - Venteliste Plejebolig



Punkt 7: Orientering fra formanden/forvaltningen/øvrige
udvalgsmedlemmer

27.00.00-G01-36-22

Sagsfremstilling
Der orienteres på mødet.

Indstilling
Til orientering.

Beslutning
Der blev fra forvaltningen orienteret om udfaldet af Holstebro Kommunes henvendelse til ministeriet vedr. en konkret
borgersag.



Punkt 8: Lukket: Meddelelser fra formanden/forvaltningen/øvrige
udvalgsmedlemmer

27.00.00-G01-37-22



Punkt 9: Lukket: Orientering om ændring i indsatskatalog og pakkeoversigt
i forbindelse med udbud

27.36.04-G01-4-22



Punkt 10: Lukket:

00.01.55-P35-1-22
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