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Punkt 1: Negletal modtagelse af nye flygtninge og boligplacering

00.10.51-P19-4-14

Sagsfremstilling

HB /ACB - AMU

Udlandingestyrelsen sendte 19/9 meddelelse ud om, at kommunerne kan forvente et betydeligt lavere antal flygtninge i
2017. Tidligere har der veret en forventning om at der ville komme 4.000 flygtninge pa landsplan, hvilket med den nye

melding reduceres til 2.200 personer. For Holstebro betyder dette en forventning om at kvoten reduceres fra 41 til 23 nye
flygtninge. Aktuelt frem til september méned har Holstebro modtaget 17 nye flygtninge ud af 2017-kvoten.

Siden juni har Holstebro Kommune ikke modtaget nye flygtninge, og det betyder, at der samlet set er kommet 30
flygtninge til Holstebro Kommune i ar. Heraf er 13 bern (2 af dem er kommet uden foreldre som uledsagede).

Indsatserne i forhold til sproguddannelse, aktivering mv. tilpasses lgbende til den aktuelle situation, hvor der modtages
feerre flygtninge end forventet.

Indstilling

Til orientering.

Beslutning

Arbejdsmarkedsudvalget drefter den nye situation med fzerre nye flygtninge. Udvalget legger vegt pa, at
Arbejdsmarkedsafdelingen fastholder fokus pa, at flygtninge kommer i job og uddannelse. P4 madet blev der desuden
omdelt tal for de seneste resultater i 2017 for ordinare job og uddannelser (se bilag).



Punkt 2: Beskaftigelsesplan 2018

15.00.15-A00-1-17
Sagsfremstilling
HB/SL/SGH - AMU

Kommunerne skal hvert &r udarbejde en beskaftigelsesplan. Planen beskriver overordnet det kommende ars
beskaftigelsesindsats, og den tager udgangspunkt i de nationale og lokale beskaftigelsespolitiske udfordringer.

De beskaftigelsespolitiske mal satter fokus pé de omréder, hvor der vurderes at vare serlige udfordringer og behov for
fokus og indsatser i den beskaeftigelsespolitiske indsats.

For 2018 har beskaftigelsesministeren udmeldt 5 beskaftigelsespolitiske mal:

1. Flere personer skal i beskaftigelse eller uddannelse i stedet for at veere pa offentlig forsergelse.

2. Virksomhederne skal sikres den ngdvendige og kvalificerede arbejdskraft.

3. Flere flygtninge og familiesammenforte skal vaere selvforsergende.

4. Flere jobparate personer pa kontanthjaelp skal i beskaftigelse, og flere aktivitetsparate bliver jobparate eller kommer i
beskeeftigelse.

5. Bekeempelsen af socialt bedrageri og fejludbetalinger skal styrkes.

Holstebro Kommune har de sidste 2 ar haft et overordnet mal om at have en mere positiv udvikling i andel borgere pa
offentlig forsergelse end gennemsnittet for resten af landet.

Mal 1 vurderes grundleeggende at vaere identisk med dette mal, og forvaltningen vurderer derfor, at det vil vare
hensigtmaessigt at forsaette med det hidtidige mal i 2018.

Mal 2, 3 og 4 er i store traek identiske med de nuvarende mal.

Mal 5 er nyt, og kan betyde nye fokuspunkter i indsatsen. Holstebro Kommune har dog allerede indledt et samarbejde
med Udbetaling Danmark (ATP) med henblik pa at ssmmenholde data.

For Holstebro Kommune vil det vere serligt vigtigt at have fokus pa folgende omréder:

¢ Unges adgang til arbejdsmarkedet gér i hgj grad gennem uddannelsessystemet. Nogle unge modnes igennem
virksomhedsrettede tilbud, fordi motivationen til at tage en uddannelse skabes i konkrete ssmmenhange. Der er et
klart potentiale i at arbejde med kombinationsforleb mellem virksomheder og uddannelsesinstitutioner, men ogsé i
hvordan socialt udfordrede unge far koblet den rette statte pé til at fastholde enten i job eller uddannelse.
Udfordringen er unge, der mangler bade faglige, personlige og sociale kompetencer, hvilket giver udslag i
manglende evne til at kunne mestre et selvbaret liv.

¢ Sygemeldte med funktionelle lidelser kraever losninger, der tager hgjde for en reekke udfordringer, der har
indflydelse pa hvorledes den enkelte handterer lidelsens pavirkning pa dagligdagen. Viden om funktionelle lidelser
og differentierede indsatser er en klar forudsetning for at kunne inddrage borgere med funktionelle lidelser i
tilbagevenden til arbejdet. Udfordringen er borgere, der er sé pavirket af lidelsens sociale, fysiske og psykiske
komponenter, at de ikke kan se sig have en plads pé arbejdsmarkedet.

¢ Pejlemarkerne for ressourceforleb skal omsettes i konkrete resultater for borgerne og bidrage til forebyggelsen af
behovet for ressourceforlgb. Det igangsatte arbejde skal derfor fortsat have en vaesentlig prioritet.

Indstilling
Fokusomréder for den beskaftigelsespolitiske indsats i 2018 droftes.

Beslutning

Arbejdsmarkedsudvalget godkender de fokusomrader, der er fremhavet i sagsfremstillingen. Beskeftigelsesindsatsens
fokus vil fortsat veaere at skabe nye partnerskaber med virksomheder, hvor der er forventning om efterfelgende ansattelser



set i lyset af, at der nu er en hejkonjunktursituation.
Der skal veere serlig fokus pé, at flere ledige bliver hjulpet til at blive klar til job ved bedre afdeekning af profil herunder

kompetencer, kompetenceudvikling og bedre match mellem profil og virksomhed.
I forhold til mélgrupper veegtes det at styrke den faglige tilgang i forhold til borgere med funktionelle lidelser.



Punkt 3: Integrationspuljen - projekt

18.17.00-940-1-14

Sagsfremstilling

HB/SGH - AMU

Holstebro Kommune har haft et enske om at udvikle indsatsen for kvinder med anden etnisk baggrund end dansk, og har i
den forbindelse anmodet Code of Care om at vare medakter pé en ide om at etablere et netverk af kvindelige

virksomhedsledere i en taskforce. Sigtet er at hjeelpe kvinder med ikke-dansk etnisk baggrund ud i (sma-)jobs eller give
inspiration til uddannelse.

Midlet hertil er at forsege at etablere et netvaerk af kvindelige virksomhedsejere/ledere i en Task Force. Task Forcen
stotter op omkring kvinderne med anden etnisk baggrund end dansk, mhp. at styrke deres muligheder for uddannelse/job
via gget netverk og frivillige mentorer.

Code of Cares opgave er bl.a. at forsege at etablere netverket og facilitere netvaerket, nar det kommer op at sta.

Malgruppen blandt de etniske kvinder visiteres af Jobcentret med udgangspunkt i, at der skal vaere tale om kvinder, som
kan profitere af projektet. Der kan eksempelvis vare tale om kvinder, som har veret i praktik i Café Kamoon eller i andre
offentlige eller private virksomheder.

Se projektbeskrivelse vedlagt som bilag.

Indstilling
Det indstilles, at der bevilges 50.000 kr. til projektet fra integrationspuljen til anvendelse 1 2017/2018.

Beslutning

Indstillingen godkendes. Udvalget giver udtryk for, at det er vigtigt, at en repraesentant for bydelsmedre indgér i
netvarket.

Samtidig tilkendegiver udvalget, at de ensker at udvide projektets budgetramme, hvis projektet viser sig at blive sa
vellykket, at flere kvinder ville kunne fa gavn af at indga.



Punkt 4: Ankestyrelsens statistik over afgerelser vedr. Holstebro Kommune

15.00.82-K03-1-14
Sagsfremstilling
HB/BB - AMU

Ankestyrelsen har udsendt en statistik over afgerelser i 2016 vedr. Holstebro Kommune (se bilag). Holstebro Kommune
ligner landet i omgerelsesprocent, det vil sige afgerelser som Ankestyrelsen @ndrer eller hjemviser til fornyet behandling
i kommunen (landet 29% og Holstebro Kommune 30%).

Af statistikken fremgar, at Ankestyrelsen har truffet 222 afgerelser i 2016, der vedrerer beskaftigelsesomradet (lov om en
aktiv beskeeftigelsesindsats, lov om aktiv socialpolitik, pensionsloven og sygedagpengeloven).

Afgerelserne fordeler sig pa folgende made:
Stadfaestelse: 126 sager

Hjemvisning: 38 sager
Zndring/ophavelse: 34 sager
Afvisning/bortfald: 24 sager

Forvaltningen har gennemgéet begrundelserne til afgerelserne, og helt generelt ses der ikke et menster i fejltyper, som
giver anledning til &ndring af praksis. I forvaltningen arbejdes der labende med at sikre borgerne korrekte afgarelser, og
Arbejdsmarkedsafdelingen og Ydelsescentret forholder sig labende til Ankestyrelsens afgerelser i de enkelte sager.

Ankestyrelsen har &ndret/ophavet kommunens afgerelse, hvis Ankestyrelsen har varet uenig i Holstebro Kommunes
fortolkning af reglerne. Ankestyrelsen har fx i to sager afgjort, at Holstebro Kommune ikke kan fradrage feriegodtgerelse
i ressourceforlgbsydelse, hvis borgerne ikke har holdt ferie.

Ankestyrelsen hjemviser typisk sager, hvor Ankestyrelsen vurderer, at dokumentationsgrundlaget ikke er tilstraekkeligt til,
at der kan treeffes en afgerelse. I de hjemviste sager skal kommunen treffe en ny afgerelse, men hvor resultatet godt kan
blive det samme. I enkelte af de sager Holstebro Kommune har faet hjemvist, skyldes hjemvisningen "nova-princippet".
Dvs. at det er sager, hvor der er fremkommet nye oplysninger, efter at kommunen har truffet afgerelse/revurderet sagen og
sendt sagen til ankebehandling hos Ankestyrelsen. Her har Ankestyrelsen konstateret, at kommunen ikke har haft lejlighed
til at se pa de nye oplysninger, der iflg. "nova-princippet", skal indga. Ankestyrelsen har derfor hjemvist sagerne. Dette er
sveert at @ndre pa. I andre tilfeelde er der tale om, at Ankestyrelsen har vurderet, at kommunen mangler at indhente
dokumentation for et eller flere forhold. Der vil fremadrettet vaere ekstra fokus pa oplysning af sagerne.

De tilfzelde - hvor Ankestyrelsen har afvist at behandle sagerne (24 sager) - er i langt de fleste tilfeelde begrundet i, at
borgeren ikke har overholdt klagefristen, og at klagen er modtaget for sent. I enkelte tilfzelde har borgeren valgt at treekke
klagen tilbage.

Indstilling
Til dreftelse.
Beslutning

Arbejdsmarkedsudvalget tager orienteringen til efterretning.



Punkt 5: Flere skal med - indsatsen for borgere pa kanten af
arbejdsmarkedet

15.20.05-P20-1-17
Sagsfremstilling
HB/SL/SGH - AMU

Pa Arbejdsmarkedsudvalgets made den 26. april 2017 besluttede udvalget at deltage i initiativet "Flere skal med".

Formalet med initiativet er forst og fremmest at hjelpe aktivitetsparate modtagere af kontanthjaelp, uddannelseshjlp og
integrationsydelse med henblik pa, at flest mulige opnar helt eller delvist fodfaeste pa arbejdsmarkedet i form af ordinaere
timer. Initiativet "Flere skal med" indgar - sammen med @vrige projekter/tiltag - i den overordnede strategi for Holstebro
Kommune om, at der skal vare faerre langvarigt forsergede.

Malet for projekterne er bl.a. at ege andelen af aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere og integrationsydelsesmodtagere,
der detager i virksomhedsrettet indsats eller har opnéet ordinare timer med 20 pct. point.

Der er tale om en ambitigs malsetning. I august 2016 udgjorde andelen af malgruppen der var i virksomhedsrettet indsats
20% 1 Holstebro Kommune. I hele landet udgjorde den tilsvarende andel 13% i perioden. Hovedvaegten af stigningen
planlegges opndet ved at flere opnar ordinar beskaftigelse.

I Holstebro Kommune er der visiteret en bruttomalgruppe pa 187 borgere til Flere skal med-projektet.

Holstebro Kommunen modtog ultimo juni en bevillingsskrivelse fra STAR pé 1.766.000 kr. til projektperioden (1.7.2017-
31.08.2019).

Med bevillingen forpligter Holstebro Kommune sig til at implementere en nermere beskrevet indsatsmodel for
malgruppen (bilag 1).
Modellen tager udgangspunkt i, at bruttogruppen screenes i forhold til om borgeren:

1. Skal visiteres til en virksomhedsrettet indsats.

2. Skal visiteres til ressourceforleb, fortidspension eller fleksjob

3. Er ude af stand til at deltage i en beskeftigelsesrettet indsats. Socialforvaltningen underrettes m.h.p. at sikre, at der
er ivaerksat tilstreekkelige relevante indsatser.

Screeningen af malgruppen finder sted over de i kommende méneder, og STAR vil stille et monitoreringssystem til
radighed, som ger det muligt lebende at folge resultaterne.

Tilgangen til projektet er, at det ikke skal isoleres som et projekt. Derimod skal metoder og tilgange indarbejdes i
indsatsen for gvrige borgere pa kanten af arbejdsmarkedet.

Dette geelder ogsa metoder og tilgange fra bl.a. STV-projektet (Sarligt Tilrettelagt Virksomhedsprojekt), som har forkus
pa, at flere borgere pa kanten af arbejdsmarkedet kommer i virksomhedsrettede forleb.

Projekterne bygger saledes pa solide evidensgrundlag, som kan bidrage til at hgjne kvaliteten i den generelle indsats, og
dermed bidrage til at flere kommer helt eller delvist i ordinaer beskaftigelse.

Konkret screenes alle sager vedr. aktivitetsparate ledige i lobet af det kommende halve ar med udgangspunkt i "Flere skal
med "-modellen.

P& medet orienteres n&ermere om "Flere skal med", og tankerne om at implementere tilgangen herfra og evrige projekter i
den ordinre drift.

Indstilling
Til orientering.

Beslutning



Arbejdsmarkedsudvalget tager orienteringen til efterretning, og udvalget bakker op omkring Jobcentrets
virksomhedhedsrettede indsats og det taette samarbejde med virksomheder i beskeeftigelsesindsatsen.



Punkt 6: Meddelelser

15.00.00-G01-792-16
Sagsfremstilling

A. Meddelelser fra formanden/forvaltningen

Orientering om status pd "Falles unge - felles muligheder".

B. Orientering om invitationer/medeindkaldelser

Indstilling
Til orientering.
Beslutning

Orientering blev givet.



Punkt 7: TEMA: Ressourceforleb - dialogmede med borgere og opfelgning
pa pejlemaerker

15.00.00-P05-1-12
Sagsfremstilling
HB/SL - AMU

I maj vedtog Arbejdsmarkedsudvalget pejlemerker for ressourceforleb, og udvalget enskede at folge forvaltningens
lebende arbejde med at omsaette pejlemerkerne til praksis.

Pé den baggrund temaszttes ressourceforlab pa udvalgsmedet, som et led i en fortsat dialog om den overordnede vision
om at sikre vardi i ressourceforleb - bade for borgere, virksomheder og kommunens indsatser. Jobcentret arbejder ud fra
pejlemarkerne med kompetenceudvikling, temadreftelser pa tvars af afdelinger, opkvalificering af medarbejdere i
borgersamtaler, og ved at fastholde fokus pa pejlemaerkernes konkrete maltal.

Pa madet vil Arbejdsmarkedschefen orientere om status.

Plan for temamedet:
- generel droftelse vedr. ressourceforleb i Holstebro Kommune, herunder pointer fra interviews med 10 borgere
- kl. 15.10: Dialogmede mellem udvalget og 3-4 ressourceforlgbsborgere

Tal vedr. ressourceforleb
I august 2017 var 294 borgere pa ressourceforlob i Holstebro Kommune. Det svarer til at ca. 1,4 % af alle ressourceforlob
i Danmark afvikles i Holstebro. Den naturlige andel ville ca. vere 1,0 %.

12017 er der indtil nu bevilget 38 nye ressourceforlgb. Det er en relativt mindre tilgang end pé landsplan. Tilgangen
kommer primert fra sygedagpenge/jobafklaring (ca. 76 %), ledighedsydelse (ca. 13 %) og kontanthjelp/uddannelseshjelp
(ca. 8 %).

63% af borgerne pa ressourceforlgb i Holstebro Kommune er kvinder - samme andel som pa landsplan. I forhold til alder
er 66% af borgerne pa ressourceforleb i Holstebro under 40 ar - mod 46% pa landsplan.

De mest benyttede tilbud til borgere i ressourceforleb i Holstebro Kommune er virksomhedspraktik (ca. 100 forlgb i ar.),
VUC undervisning (ca. 10 forlgb i ar) og forleb med individuelt tilpasset indhold fx forleb pa kommunale treeningsbaner,
coaching forleb ol.

Interviews med 10 borgere

Forvaltningen har gennemfeort telefoninterviews af 10 tilfzeldigt udvalgte borgere, der har afsluttet et resourceforleb.
Interviewene har béret praeg af, at der er tale om en malgruppe med store og forskellige udfordringer. Alligevel har det
veeret en gennemgaende oplevelse, at borgerne satter pris pa at have faet denne mulighed for at fortelle om deres
erfaringer med ressourceforlabet.

Nogle af de gennemgaende pointer fra interviewene - om hvad der er, der har haft betydning for deres ressourceforleb - er
folgende:

Mediebilledet gor meget for den made borgerne vurderer ressourceforlgbet. For nogle har det veret en positiv
overraskelse at ressourceforlgbet ikke var sé slemt som billede, der tegnes i medierne. For andre har medieomtalen
forarsaget frygt for at ogsa de ville blive udsat for det samme i deres ressourceforleb, som de sager de har hert om i
medierne.

Helhedssynet ift. at familielivet ogsa skal fungere, hvis borgerne skal kunne deltage pa arbejdsmarkedet.

Praktikken er vigtig ift. at borgerne dels leerer hvad de kan og ikke kan, og dels har mulighed for at blive ansat i
forleengelse af praktikken. Det er vigtigt, at praktikken matcher det borgerne kan og det de har lyst til og motivation for —
enten i form af noget, der minder om tidligere erhverv eller i form af at borgeren stottes til at f4 gjnene op for nyt erhverv.
Praktikskifte kreever mange kraefter for borgerne. Mange af borgerne har vaeret glade for lange praktikforlab.

Treeningstilbud er vigtige at matche efter borgernes behov og symptomer. Ved det rigtige match kan tilbuddet vare
udslagsgivende for at borgeren ender i beskaftigelse. Ved det forkerte tilbud er det sveert for borgerne at holde
motivationen.

Ressourcer og begransninger er blevet tydeliggjort for flere af borgerne via de tilbud de har deltaget i. Dette har
veeret afgerende for deres videre forleb ud pé arbejdsmarkedet.

Pengene er sma og for nogle gger det presset, som borgerne foler i forvejen grundet deres sygdom. Andre — som
forud for ressourceforlgbet har gaet uden forsergelse — er glade for pengene.



Egen indsats vegtes hgjt af borgeme ift at vaere endt i job. Nogle har selv fundet praktiksted / arbejdssted og de
beskriver at de har gjort en aktiv indsats for at blive uundverlige eller tilpasse sig arbejdspladsen. Dog forteeller flere, at
de ogsé har flere behov for at arbejdspladsen tilpasser sig dem.

Det er vigtigt, at borger og Jobcenter bevarer troen pé, at det kan lykkes - uanset om de har oplevet opbakning fra
Jobcentret eller ej - papeger flere borgere, at det er vigtigt at fa stette til at tro pa sig selv og habe igen. Det er ogsa vigtigt,
at borgerne oplever, at sagsbehandler har sat sig ind i hvem borgerne er, og at de lytter og understatter deres behov.

Mentor har stor betydning som stette ift meder pa Jobcentret, at kunne mede til tilbud, at have styr pa breve eller
lignende. Nogle har fortsat brug for en mentor, mens andre ikke leengere har en.

Tydelig plan — Det er vigtigt at vide hvad der skal ske og have nogle fastsatte mal eller en tydelig plan. Det kan vere
vigtigt at fa skrevet tingene ned, da det er sveert for flere af borgerne at huske hvad der er aftalt.

Indstilling
Til dreftelse
Beslutning

Arbejdsmarkedsudvalget dreftede forvaltningens opleeg om ressourceforleb, og hvordan der arbejdes med at udvikle
forlebene, s& de understotter, at s& mange som muligt fir en plads pa arbejdsmarkedet.

Udvalget havde dialogmede med 4 borgere, som tog afsat i deres oplevelser og erfaringer med ressourceforleb i
Holstebro Kommune. Der var overordnet tilfredshed med forlebene. Nogle af de pointer, der kom frem pa medet var, at:
- det er vigtigt at finde det rigtige match mellem borger og virksomhed, og at det er vigtigt, at placeringer har et
jobperspektiv - pé kortere eller leengere sigt.

- det er vigtigt, at de kommunale medarbejdere faciliterer borgernes mulighed for at lere sig selv at kende under nye
betingelser f.eks. en kronisk lidelse - det kraever tid og stette.

- mentorstette bliver fremhevet som en meget verdifuld stette 1 ressourceforlobene.

- den tillidsfulde relation mellem borger og jobcentrets medarbejdere er meget vasentlig.

Jobcentret arbejder videre med input og implementeringen af pejlemarkerne for ressourceforlab.
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