REFERAT Holstebro Handicaprad d. 18-11-2021

Meadedato Torsdag d. 18. november 2021 kl. 17:00

Modested Madelokale 187, 1. sal, Radhuset
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden og referat

27.69.48-P35-2-20
Sagsfremstilling
Dagsorden til den 18. november 2021 til godkendelse.

Referat fra den14. oktober 2021 til godkendelse. Er vedheftet som bilag.
Indstilling

Til orientering.

Beslutning

Dagsorden og referat blev begge godkendt.

Bilag

Bilag 1 - Referat - 14. oktober 2021



Punkt 2: Heringer

27.69.48-P35-2-20
Sagsfremstilling

Der er intet hgringsmateriale udsendt.
Indstilling

Til orientering.

Beslutning

Intet



Punkt 3: Nyt fra formanden

27.69.48-P35-2-20
Sagsfremstilling

Formanden vil give folgende orienteringer / meddelelser, herunder:

1. Meddelelser
2. Det Centrale Handicaprad
3. Danske Handicaporganisationer
Indstilling
Til orientering.
Beslutning
Intet



Punkt 4: Aktuelle dreftelser - Helbredstjek v/ Signe Dyrkjeer Skovsgaard kl.
17.00

27.00.00-G01-41-21
Sagsfremstilling

Der vil blive givet en orientering om:
¢ Helbredstjek pa socialomradet.

Orienteringen vil blive givet af:
Sundhedsfaglig koordinator for Patientsikkerhed Signe Dyekjar Skovsgaard.

Indstilling

Til orientering.

Beslutning

Der blev givet en orientering af Signe — PowerPoint er vedheftet referatet.

Der blev spurgt til, om helbredstjek er indskrevet i l&ge-overenskomsterne, hvilket de er, og det er ogsé der, man kan se
hvilke punkter man skal igennem ved et tjek.

Bostederne kan kvalificere det, sdledes at der bliver benyttet helbredsscreening, der kan vaere med til at afdaekke, hvilke
problemer der evt. kan vere hos en bruger. Social omradet har sdkaldte sundhedsambassaderer, der vil varetage denne
opgave.

Udover at der nu er indfert lovpligtigt helbredstjek, sé er det fortsat sddan, at der pa socialomradet ogsé er mulighed for at
tilknytte bo-sted-laeger.

Pr d.d. er der tilknyttet en laege til et bo-sted pd handicapomradet. Socialomradet har lagt rigtig mange kreefter i at
rekruttere flere, men dette har ikke vaeret muligt — men der forseges fortsat.

En bo-steds-leege er ikke borgerens lage i udgangspunktet. En bo-sted-laege er rddgiver for personalet og kan f.eks
varetage undervisning om nyt medicinsk preparat mm.

Bilag

Bilag 1 - Handicapradet d. 18.11 - Helbredstjek



Punkt 5: Aktuelle dreftelser - Klagestatistik for 2020 - Bern og Unge v/
Kirstine Serensen

27.00.00-G01-40-21
Sagsfremstilling

Der vil blive givet en orientering om klagestatistik 2020 for forvaltningerne Bern og Unge samt Social og Sundhed:

Orientering om klagestatistik fra Ankestyrelsen vedrerende klager over afgerelser 1 2020. Statistikken indeholder klager
pé Born og Ungeforvaltningens handicapomréade og klager pa Social og Sundhedsforvaltningens handicapomréder.

Borgere kan klage over kommunale afggrelser:

Borgere kan klage til Ankestyrelsen over de kommunale afggrelser indenfor det sociale omrade. Inden kommunen
videresender klagen til Ankestyrelsen, skal kommunen vurdere sagen pa ny. Kommunen kan ved denne genvurdering
@ndre sin afgarelse, hvis der eksempelvis er kommet nye oplysninger, der bevirker, at borgeren alligevel skal have den
sogte ydelse.

Danmarkskort over kommunernes omgerelsesprocenter i klagesager:

Social- og Aldreministeriet udgiver hvert ar et danmarkskort over omgerelsesprocenter i klagesager i Ankestyrelsen.
Kommunalbestyrelsen skal hvert &r behandle danmarkskortet inden udgangen af det &r, hvor danmarkskortet
offentliggares.

I dette link til Social- og Aldreministeriet er der indsat 3 danmarkskort:

1. kortet for socialomrédet generelt,
2. kortet specifikt for bernehandicapomradet og
3. kortet specifikt for sarlige bestemmelser pd voksenhandicapomradet.

Umiddelbart er det danmarkskortet for bernehandicap- og voksenhandicapomradet, der har sterst relevans for
Handicapradet.

Kortet specifikt for bernehandicapomradet omhandler fire bestemmelser i serviceloven:

Pasningstilbud, hjemmetraening m.m. §§ 32, 32a, 36
Merudgiftsydelse § 41

Tabt arbejdsfortjeneste §§ 42-43

Personlig hjelp og ledsagelse §§ 44-45

e o o o

Kortet specifikt for voksenhandicapomradet omhandler fire bestemmelser i serviceloven:

Kontant tilskud § 95

Borgerstyret personlig assistance § 96
Ledsageordning § 97

Merudgifter § 100

Ankestyrelsens tre begreber:
I sine afggrelser anvender Ankestyrelsen tre begreber:
o Stadfwstelse:
Ankestyrelsen er enig i afgerelsen. Der sker ingen @ndringer i afgerelsen.

¢ Hjemvisning:


https://sm.dk/danmarkskort/2021

Hvis der for eksempel mangler veesentlige oplysninger i en sag og Ankestyrelsen ikke selv kan indhente dem, sender
Ankestyrelsen sagen tilbage til myndigheden. Det hedder at hjemvise en sag og betyder, at myndigheden skal genoptage
sagen og afgere den pa ny.

¢ Zndring/ophavelse:
Ankestyrelsen er helt eller delvist uenig i afgerelsen og a&ndrer/ophaver den.

Nér en afgerelse hjemvises, @ndres eller ophaves kaldes det, at kommunens afgerelse bliver omgjort. Det hedder det,
selvom en hjemvisning ikke ngdvendigvis betyder, at afgarelsen bliver endret.

Omggerelsesprocenten er derfor andelen af de sager, der bliver omgjort af Ankestyrelsen. Omgerelsesprocenten forteller
derfor noget om rigtigheden af den del af kommunens afgerelser, der paklages til Ankestyrelsen, men fortaeller ikke noget
om den generelle kvalitet af kommunens sagsbehandling.

I dette link til Ankestyrelsen kan Handicapradet leese mere om, hvad en afgerelse er.

Orienteringen vil blive givet af:

Kirstine Serensen, der vil gere naermere rede for statistikken og med til medet medbringer Kristine specifik datamateriale
der illustrerer antal og sagstyper.

Anette Holm har materiale med fra voksenomradet, hvis der er behov en supplering.

Indstilling
Til orientering og dreftelse.
Beslutning

Der blev givet en orientering om hvordan omgerelsesprocenten ser ud pa berneomradet (handicapomrédet) for 2020. Der
er vedlagt et bilag til orientering.

Ankestyrelsen har truffet 36 afgerelser i handicapsager i1 2020

Holstebro

Ankestyrelsen har truffet 36 afgerelser i
2020. 1 22 af klagesageme har
Ankestyrelsen omgjort kommunens
afgerelse. Det giver en
omgerelsesprocent pa 61 %.

De omgjorte afgerelser bestar af 6
zndrede/ophaevede sager (17 %) og 16
sager, hvor Ankestyrelsen har bedt

kommunen behandle sagen pa ny (44
%).

Tal fra Danmarks Statistik viser, at
borgere bosat i Holstebro Kommune har
modtaget 321 ydelser opgjort pa de
pageeldende paragraffer ultimo 2019

Kommunens kommentar:
Kommunen ikke valgt at tilkknytte
kommentar.



https://ast.dk/for-borgere-med-en-klagesag/sadan-behandler-vi-din-sag/hvad-er-en-afgorelse

De omgjorte afgarelsen betyder, at kommunes afgerelse ophaeves og hjemsendes til fornyet behandling. Nér den derefter
indsende til ny behandling af sagen, kan det godt fere til samme resultat.

Der er sket en stor @ndring i omgerelsessager siden 2019, da var omgerelses-procenten under landsgennemsnittet. Malet
er at komme under landsgennemsnittet igen, og her er omradet godt pa ve;.

Omradet har vaeret underbemandet pga. sygemeldinger og medarbejdere der har sagt op. Sagsstammen har veret hej, over
60 pr medarbejder, den er nu kommet ned pa godt 30, hvor den skal ligge ud fra tal fra Socialradgiverforeningen. Og
omradet er samtidig blevet opnormeret med 2 stillinger.

Bodil — det er sveert at rekruttere medarbejdere, der kan/kender til omradet. Samtidig er der brugt mange ressourcer pa
omradet. Politisk har det vaeret meget fokus pad omradet, men det er selvfelgelig ikke tilfredsstillende, at
omgerelsesprocenten er sa hgj.

Jan — det er beklageligt det er gdet ud over nogle borgere, at der har veret underbemanding pga. af sygdom mm.

Der blev en droeftelse om, hvorfor og hvordan det kan ske, at der er s& mange sager, der bliver indankede til
Ankestyrelsen.

Der blev samtidig navnt en bekymring for eventuelle morketal, altsé de foraldre, der ikke er ressourcestaerke, og som
maske ikke har ressourcer til at indanke en afgerelse.

Bilag

Bilag 1 - Omgerelsesprocenter pd bernehandicapomrédet i 2020



Punkt 6: Orientering fra bruger- og parerenderad

27.69.48-P35-2-20

Sagsfremstilling

Der vil blive givet en orientering/referat fra meder i bruger- pargrenderad.
Indstilling

Til orientering.

Beslutning

Jan — Skredsande.
Der har lige vaeret atholdt et mede, som Jan ikke kunne deltage i. Jan har last referatet, og kan oplyse, at det fungerer
rigtig godt pa Skredsande.



Punkt 7: Orientering fra arbejdsgrupper

27.69.48-P35-2-20
Sagsfremstilling
Intet

Indstilling

Til orientering.
Beslutning

Intet



Punkt 8: Orientering fra fagudvalgene

27.69.48-P35-2-20
Sagsfremstilling

De politiske medlemmer af Handicapradet vil give en orientering fra meder i fagudvalgene, der er afholdt siden sidste
Handicapradsmede.

Indstilling
Til orientering
Beslutning

Social- og Sundhedsudvalget

Der orienteres om, at man politisk gerne vil se pd om der pa Birkehgj kan ske en lettere ombygning/modernisering i en del
af bygningerne, sé de kan gares velegnede til socialomradets borgere. Man er udfordret pa social omréadet i forhold til stor
efterspargsel pa pladser.

Jan gjorde opmaerksom pa, at huslejen jo er problematik pa Skredsande. Det kunne vaere godt, om dette var noget, det
kunne taenkes pa ved etablering af nye botilbud.

Der er ansggt om projektmidler til forseg med selvstyrende teams i hjemmeplejen. Vi afventer, om vi bliver udtaget til at
fa del i de udbudte puljemidler. Vi forventer at f svar i december. Det gode ved det er, at alle er begejstret og har stor lyst

til at arbejde med det.

Intet nyt fra Barne og Familieudvalget



Punkt 9: Eksterne meoder, temadag, konferencer og kurser

27.69.48-P35-2-20
Sagsfremstilling
Intet

Indstilling

Til orientering.
Beslutning

Intet



Punkt 10: Orientering om regnskab/budget

27.69.48-P35-2-20
Sagsfremstilling

Der vil fra sekretariatet blive givet en orientering om forbrug til og med november 2021.

Indstilling
Til orientering.
Beslutning

Orientering blev givet.



Punkt 11: Dato for naeste mede

27.69.48-P35-2-20
Sagsfremstilling

Herunder:

1.Punkter til neeste made den 9. december 2021 - Radsafslutning og julemede
2.Evt. opdatering af erindringslisten — se erindringslisten

Indstilling

Til dreftelse og ajourfering af erindringslisten.

Beslutning

Arbejdsmarked chef Sgren Landkildehus vil komme og deltage i medet, til en videre droftelse af beskaeftigelsesomradet.

Bilag

Bilag 1 - Erindringsliste - 18.11.2021



Punkt 12: Eventuelt

27.69.48-P35-2-20
Sagsfremstilling

Der er intet under eventuelt
Beslutning

Status ’Det gode parerendesamarbejde”

Handicapradet fik i september 2021 en praesentation af det igangvarende arbejde med det videre arbejde med “Det gode
parerendesamarbejde”.

De vil komme rundt pé alle bosteder, og vil interview mellem 10 — 12 pérerende hvert sted. Det giver gode input og god
viden til os. Det kerer planmassigt og meget konstruktivt.

Udpegning fra DH

Der takkes for udpegningen, hvor der er indstillet 5 personer, der hver repraesenterer en forening.

Der blev fra forvaltningen forespurgt til, om det er blevet vurderet om psykiatrien ogsa kunne blive repraesenteret i radet,
da 1/3 del af omrédet er psykiatrien.

DH kunne oplyse, SIND har faet en opfodring til at deltage, men har ikke meldt en udpegning ind.

Julefest i Musikteateret

Julen, en dilemmasag. Hvert ar bliver der arrangeret en julefest i Center for Handicap, der aftholdes i Musikteateret i
Holstebro. Der er ca. 200 deltager fra vores bosteder, og det er med dans og spisning.

Der blev fra forvaltningen forespurgt om Handicapradets holdning til, om julefesten skal atholdes eller aflyses pga.
Covid-19 situationen og stigning i smittetal.

Der var enighed om fra DH-medlemmerne side, at arrangementet skal atholdes. Dog med Corona-pas for dem der er
vaccineret og ellers frisk negativ PCR-test.

Det vil veere en dyb skuffelse for brugerne, hvis arrangementet vil blive aflyst.

Arrangementet vil blive fastholdt, som det ser ud for nuverende.
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