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Punkt 1: Frigivelse af velfærdsteknologimidler til digital platform for
digitale besøgsvenner

27.03.00-P20-1-19

Sagsfremstilling
HB/AH/HJN - SOU
Socialafdelingen ønsker at foreslå, at der afsættes midler fra puljen til velfærdsteknologi til at implementere en digital
platform, som formidler kontakt mellem ensomme borgere og frivillige (digitale besøgsvenner). Der er tale om en
tidsafgrænset forsøgsperiode på 16 måneder. Formålet er at øge omfanget af sociale relationer og livskvaliteten hos
borgere, der oplever ensomhed. Samtidig er målet at udvikle nye måder til at finde, fastholde og motivere frivillige, som
på tværs af alder, køn og geografi ønsker at møde mennesker.
Aktuelt anvender 5 andre kommuner den digitale platform. Erfaringerne er, at kontakten mellem ensomme borgere og
frivillige i nogle tilfælde udvikler sig til ikke kun at foregå online, men også som fysiske møder om fælles aktiviteter.
Sociale relationer og meningsfulde fællesskaber et vigtigt indsatsområde - også fordi ensomhed påvirker både det fysiske
og mentale helbred. Forskning på området viser, at ensomhed bl.a. kan medvirke til og forværre udviklingen af
Alzheimers, forhøjet blodtryk og hjertekarsygdomme. Samtidig kan (ufrivillig) ensomhed medføre depression og isolation
– og har dermed en stor negativ indvirkning på det mentale helbred. Siden efteråret 2018 har Socialafdelingen deltaget i
det landsdækkende partnerskab ABC for mental sundhed. Gennem partnerskabet deles viden og erfaringer om at arbejde
med mental sundhed f.eks. blandt udsatte målgrupper.
Kort om den digitale platform
Socialafdelingen ønsker, at der indgås en samarbejdsaftale med en virksomhed, der leverer en digitale platform, som er
målrettet voksne borgere med særlige behov. Samarbejdsaftalen indbefatter bl.a.:

Ubegrænset adgang til en digital platform, der skaber kontakt mellem borgere og frivillige
Implementeringsbistand og projektledelse
Et uddannelsesrettet og didaktisk koncept for frivillige samt supervision til frivillige
Evidensbaseret effektmåling

Socialafdelingen skal som en del af projektet:

Formidle løsningen til relevante borgere
Rekruttere, uddanne og fastholde frivillige svarende til kommunens ressourcetræk (dvs. at antallet af frivillige over
tid matcher forbruget af frivilligtimer fra borgerne)
Bidrage med projektleder og ledelsesrepræsentant

Målgruppe
Det er hensigten, at den digitale platform skal benyttes på tværs af hele Socialafdelingen (inkl. væresteder, Trivselshuset
og Kultur- og Frivillighuset). Brugeradgangen vil således blive tilbudt til et stort antal borgere. I første omgang vil det
primært være borgere tilknyttet Center for Social Indsats og Center for Psykiatri, som oplagt er i målgruppen. Et estimat
er, at mindst 300 borgere vil være i målgruppen. Målet er at få 100 brugere på platformen inden for de første måneder.

Frivillige og medarbejderindsats
Det er et mål, at der kan rekrutteres 50 frivillige inden jul. Rekruttering af frivillige vil foregå på flere fronter:

Blandt studerende på VIA
I støtteforeninger
Blandt frivillige på værestederne
I Kultur- og Frivillighuset

Den digitale platform appellerer til en ny måde at være frivillig på, hvor den frivillige har frihed til selv at definere
hvornår og i hvilket omfang, vedkommende ønsker at levere en frivillig indsats. Indsatsen kan leveres matrikeluafhængig
og kræver blot en internetforbindelse.
Firmaet bag den digitale platform arbejder med et estimat for medarbejdertimer til implementering og udvikling af
platformen svarende til maks. 5 timer pr. uge. Disse timer vil primært skulle anvendes på, at medarbejderne udbreder
kendskabet til platformen til mulige frivillige. I forhold til borgermålgruppen vil introduktion til den digitale platform
være en del af den dialog, som medarbejderne i øvrigt har med borgerne i indsatsen.
Foruden ovenstående er den digitale platform som sådan selvkørende. Borgere og frivillige opretter sig på platformen og
får tildelt bruger-ID. Den frivillige modtager herefter oplæring via e-learning. Det vil være muligt at trække data ud vedr.



antal borgere og frivillige på kommuneniveau. Platformen åbner også op for, at brugere og frivillige kan "møde" hinanden
digitalt på tværs af kommunegrænser.
Økonomi
Succeskriteriet for den digitale platform er, at det som værktøj kan reducere antallet af borgere eller borgernes støttebehov
i Socialafdelingen. En eventuel videreførelse af projektet vil være afhængig af, om der er sammenhæng mellem på den
ene side potentialet for at reducere udgifterne til socialpædagogisk støtte og den øvrige indsats og på den anden side de
langsigtede driftsomkostninger ved løsningen.
Levering af den digitale platform i 16 måneder er forbundet med en implementeringsudgift (engangsydelse) på 55.000 kr.
og en driftsudgift i projektperioden på 195.000 kr. Social- og Sundhedsudvalgets pulje til velfærdsteknologi udgør 2,2
mio. kr. i 2019 år, og hvis der bevilges støtte til den digitale platform vil der efterfølgende være 846.000 kr. tilbage i
puljen.
Centerleder for Center for Social Indsats deltager under punktet og vil orientere om forslaget.     

Indstilling
Det indstilles, at Social- og Sundhedsudvalget bevilger 250.000 kr. fra puljen til velfærdsteknologi til projektet.

Beslutning
Social- og Sundhedsudvalget godkender indstillingen. Udvalget ser store muligheder i at arbejde for at sikre flere
frivillige også gerne unge studerende. Det er afgørende, at nøglemedarbejdere dedikeres til opgaven, ligesom der skal
opstilles succeskriterier og sikres opfølgning for at sikre fremdrift og evt. ændring af handlestrategier
 
Anita Støve (O) og Finn Thøgersen (V) deltog ikke under behandlingen af punktet.



Punkt 2: TEMA: Social- og Sundhedsudvalgets priser

00.05.07-G01-7-19

Sagsfremstilling
HB/ACB - SOU
 
Social- og Sundhedsudvalget besluttede på sidste udvalgsmøde, at forvaltningen skulle komme med et oplæg til en fortsat
drøftelse af forskellige scenarier for uddeling af priser vedr. målgrupper indenfor Social- og Sundhedsudvalget område.
 
I Holstebro Kommune har Handicapprisen og Ældreprisen eksisteret siden 2009-2010, mens Udsatteprisen blev uddelt
første gang i 2013. Herudover har udvalget tilkendegivet, at der bakkes op omkring en ny demenspris.
 
Det er et fokusområde at skabe mere opmærksomhed omkring priserne - og at Ældre- og Handicaprådet mobiliseres i
forhold til at skabe opmærksomhed og indstille kandidater blandt de mange ildsjæle, der gør en stor indsats. Samtidig er
der et overordnet ønske om, at der skabes en bedre platform for offentlighed omkring den særlige anerkendelse, der ligger
i priserne, herunder også omtale af nominerede.
 
Der er et politisk ønske om, at uddeling mv. harmoniseres for de priser der uddeles inden for udvalgets område. Social- og
Sundhedsudvalgets nuværende tre priser uddeles på lidt forskellig vis i dag (se bilag). Særligt Udsatteprisen skiller sig ud,
idet Udsatterådet spiller en aktiv rolle i uddelingen.  
 
Temaet rejser et helt overordnet spørgsmål, som giver anledning til en politisk drøftelse:  

Bør priserne afgrænses til kun at kunne tildeles til frivillige (ikke professionelle/ansatte)?

 
Desuden ønskes en drøftelse af nedenstående scenarier i forhold til rammerne for uddelingen:
 
A) Samlet uddeling af alle priserne ved 1 frivilligfest.
Festen kan være hvert andet år, som i dag - eller en gang om året, hvor festen omdefineres og med brug af færre
økonomiske ressourcer ( fx én oplægsholder og med lettere servering + søge efter sponsorater)
Deltagerkreds: Frivillige sociale foreninger og andre aktører som gør en særlig indsats inden for det sociale område.
 
B) De enkelte priser uddeles hver for sig – som i dag - ifm. de kendte internationale mærkedage. Der kan arbejdes med
mere publicity omkring kåringen.
 
C) Udsatteprisen – fortsætter sin egen model (eller harmoniseres med de andre priser)?
 
På næste udvalgsmøde den 26. september er der dialogmøde med Frivillighedsrådet - og det foreslås, at drøftelsen
omkring priser fortsættes ved denne lejlighed.

Udsatterådet bør ligeledes inviteres med ind i en fortsat dialog.

Indstilling
Til drøftelse.

Beslutning
Social- og Sundhedsuvalget ønsker, at de frivillige på udvalgets område fremadrettet hyldes ved en samlet fest, i første
omgang i efteråret 2020.
 
Forvaltningen får til opgave at planlægge en fest for frivillige, i samarbejde med Frivillighedsrådet. Uddeling af priser
finder sted i forbindelse med festen, og der skal arbejdes med at finde sponsorer til priserne.
 
Beslutningen drøftes med Frivillighedsrådet på dialogmødet i forbindelse med næste udvalgsmøde den 26. september
2019.
 
Priserne uddeles i 2019 som hidtil.  
 
Anita Støve (O) og Finn Thøgersen (V) deltog ikke under behandlingen af punktet.



Punkt 3: Hensigtserklæring om øget fokus på rygeafvænning i almen
praksis

81.34.05-P17-1-19

Sagsfremstilling
HB - SOU
Praksisplanudvalget anmoder de midtjyske kommuner om at tilslutte sig en hensigtserklæring om øget fokus på
rygeafvænning i almen praksis (se bilag).
 
Hensigtserklæringen er et tillæg til den eksisterende samarbejdsaftale om at mindske tobaksforbruget - og bunder i, at de
praktiserende læger ønsker at medvirke til at styrke rygestopindsatsen. Målet med hensigtserklæringen er at øge fokus på
de kommunale rygestopindsatser i almen praksis og dermed at henvise flere borgere til de kommunale rygestoptilbud
samt at sikre hurtig opfølgning i kommunerne på henvisninger fra almen praksis. Det vil sige, at sundhedsprofessionelle i
almen praksis skal spørge relevante patienter om rygevaner og henvise interesserede til de kommunale rygestoptilbud.
Kommunerne skal herefter følge op med en telefonsamtale senest syv dage efter, at henvisningen er modtaget.
Målgruppen er alle unge og voksne fra 14 år og opefter i Region Midtjylland, der har kontakt til deres praktiserende læge
og som ryger dagligt.  
For kommunerne er der omkostninger forbundet med afklarende samtaler, rygestopkurser samt rygestopmedicin til
storrygere (defineret som +15 cigaretter/dagligt).
Forvaltningen vurderer, at opgaven kan løses indenfor de nuværende rammer - hvis aftalen skulle medføre en markant
stigning af henvisning fra almen praksis, kan det få betydning i forhold til venteliste, men udgangspunktet i dag er, at
almen praksis ikke henviser ret mange.

Indstilling
Det indstilles, at Social- og Sundhedsudvalget tilslutter sig hensigtserklæringen.

Beslutning
Indstillingen godkendes.
 
Anita Støve (O) og Finn Thøgersen (V) deltog ikke under behandlingen af punktet.



Punkt 4: Orientering fra formanden/forvaltningen/øvrige
udvalgsmedlemmer

27.00.00-G01-78-18

Sagsfremstilling
Forvaltningen orienterer om følgende:

I løbet af september måned flytter Center for Rusmiddel ind i nye lokaler i Danmarksgade 24. Sidst på året kommer
næste etape, hvor Montagen også flytter til Danmarksgade.
Der er indledt et samarbejde med Holstebro Krisecenter om at søge midler hjem fra Socialstyrelsen til et
uddannelsesforløb (CTI metoden).  

Indstilling
Til orientering.

Beslutning
Taget til efterretning.  
 
Anita Støve (O) og Finn Thøgersen (V) deltog ikke under behandlingen af punktet.



Punkt 5: Lukket: Meddelelser fra formanden/forvaltningen/øvrige
udvalgsmedlemmer

27.00.00-G01-79-18



Punkt 6: Lukket: Sag på dagsordenen

27.15.00-G00-1-13



Punkt 7: Lukket: Sag på dagsordenen

29.00.00-G01-58-18
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